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TRUNG TAM Y TE VINH THANH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 19 /KH-TTVT Vinh Thanh, ngay 19 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tai
Trung tam Y té Vinh Thanh nam 2025

Thyc hign K& hoach s0 14/KH-SYT ngay 04/8/2025 ciia S¢' Y ¢ tinh Gia
Lai tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trong nganh Y t€ nam 2025;

Trung tdm Y t& Vinh Thanh xdy dyng Ké hoach tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh tai Trung tam Y té Vinh Thanh nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thuc, ¥ thic trach nhiém cta nguoi ding dau, doi
ngil vién chtrc va nguoi ngudi lao dong vé vai tro, ¥ nghia, tim quan trong cua
cong tdc CCHC trong cong tac bao v¢, cham soc va nang cao suc khoé nhan dan
trong tinh hinh mai.

- Tang cuong su dong thuan, dong hanh manh mé cta ngudi bénh, ngudi nha
nguoi bénh va Nhan dan trong viéc chua dong giam sat, phan bién xi hoi, dong
thoi tich cuc tham gia vao moi khia canh tién trinh CCHC, gép phan xay dung
phong trao CCHC tu giac, rong khap.

- Kip thot gidi thi¢u, lan téa nhitng mo hinh, sang kién, cach 1am hiéu qua,
nhing tap thé, ca nhan dién hinh trong thuc hién CCHC tai Trung tim. Pong thoi,
thang than phan anh nhimg ton tai, han ché dé kip thoi khic phuc, gbp phan xay
dung nén hanh chinh nganh Y té ngay cang hién dai, chuyén nghiép, cong khai,
minh bach, liém chinh va vi Nhan dan phuc vu.

- P6i méi ca hinh thirc 1an ndi dung ctia cong tac tuyén truyén CCHC. Trong
do, ndi dung tuyén truyén thong phai cé su chat loc dam bao tinh trong tam, trong
diém.

2. Yéu cau

- Thong tin tuyén truyén phai chinh xéc, khach quan, trung thuc, dugc cap
nhat kip thoi, co6 trong tam, trong di€m, phu hop véi tirng nhom doi tugng cu thé.

- Hinh thirc tuyén truyén can duoc d6i méi, da dang, linh hoat trong trién
khai, tan dung t6i da loi thé cua céc tmg dung mang xa hoi, ung dung s, tri tué
nhan tao (AI) trong cong tic tuyén truyén.

- Cong tac tuyén truyén phai dam bao tinh théng nhat, dong bd voi 10 trinh
thue hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudce giai doan 2021 - 2030; bam sét
vao Ké hoach CCHC niam 2025 ciia UBND tinh va Ké hoach s 14/KH-SYT ngay
04/8/2025 ciia nganh Y té, nhat 1 cac nhiém vy, giai phap mang tinh dot pha.
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I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

- Tuyén truyen quan triét dén toan thé vién chirc, ngudi lao dong tai Trung
tdm céc quan diém, chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nude ve
CCHC, dic biét 1a Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha, Chi
thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Tha tudng Chinh phi.

- Tiép tuc tuyén truyén tim quan trong, ¥ nghia, tic dong tich cuc ctia cong
tac CCHC, trong tam la cai cach tha tuc hanh chinh dbi voi nhiém vu bao vé,
chiam soc va nang cao stc khoe nhan dan trong tinh hinh méi, dbi v6i sy phat trién
kinh té - x4 hdi ctia dit nudc, cia tinh dé thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC
cta SO Y t€ nam 2025.

- Nhiém vy, giai phap trong tam cua cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC
nhitng thang cudi ndm 2025:

+ Tuyén truyén, phd bién kip thoi cac van ban quy pham phap luat, quy dinh
moi trong linh vuc y té dén toan thé vién chirc, nguoi lao dong va Nhan dan; bao
dam vi¢c thuc hién dung, théng nhat, cong khai, minh bach gop phﬁn tao hanh
lang phép 1y thong thoang, cho hoat dong quan 1y nha nudec.

+ Tuyén truyen vé két qua ket qua trién khai mo hinh t6 chirc chinh quyén
dia phuong 2 cap; d6i mai, sap xép to chirc bd may “Tinh - Gon - Manh - Hiéu
nang - Hiéu lyc - Hiéu qua”; nang cao chat luong phuc vu, ting cuong ky luat, ky
cuwong hanh chinh, xdy dyng d6i ngii vién chtrc “Trong dan, gan déan, hiéu dan,
hoc dan va c6 trach nhiém voi dan”.

+ Pay manh tuyén truyén vé két qua cai cach, don gian hoa tha tuc kham,
chita bénh, bao hiém y té va cac dich vu y té khéac, nhiam tao thuén tién tbi da cho
nguoi bénh va Nhan dan.

+ Thong tin, tuyén truyén kip thoi vé viéc tng dung cong ngh¢ thong tin,
trién khai dich vu cong tryc tuyén, st dung VNelD trong tiép nhan va giai quyet
thu tuc hanh chinh; pho bién cac tién ich phuc vu nguoi bénh va than nhan. Pong
thoi, phd bién cac noi dung cua Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
Bo Chinh tri va D& an 06 vé phat trlen Umg dung dir lidu dan cu, dinh danh va xac
thue dién tu; day manh chuyén d6i sb trong quan 1y, diéu hanh va cung cap dich
vu y té tai Trung tam.

+ Tuyén truyén két qua cai thién cac Chi sd danh gia hoat dong ciia co quan
hanh chinh nha nuéc nhu: Chi sé ning luc canh tranh cap tinh (PCI); Chi sb
CCHC (PAR INDEX); Chi s hai long ctia ngudi dan ddi véi sy phuc vu ctia co
quan hanh chinh Nha nudc (SIPAS); Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh
cong (PAPI), Chi sé huc vu nguoi dan, doanh nghiép (Chi s6 766) va cac Chi sd
khéc.

+ G161 thi€u, nhan rdng cac sang kién, mé hinh hay, cach lam hi€u qua trong
cai cach thu tuc hanh chinh va céi tién quy trinh chuyén mon tai don vi; kip thot
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biéu duong tap thé, c4 nhan tiéu biéu, tao strc lan toa va dong luc thi dua trong
toan Trung tam.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén qua cac kénh truyén thong ctia Trung tdm: Niém yét tai bang
tin; phat thong tin qua hé thong loa phat thanh ctia Trung tim; dang tai tin, bai
trén Trang thong tin dién tu; cdc nén tdng mang xa hoi phu hop nhu Zalo,
Facebook... dam bdo cung cap thong tin nhanh chong, rong rai, kip thoi.

- Tuyén truyén truc tiép thong qua cac cudc hop giao ban, hoi nghi, tap huép;
16ng ghep trong sinh hoat chi by, doan theé, cac 16p boi dudng; phd bién tryc tiép
dén ngudi bénh va than nhan tai khu vuc tiép don.

- Tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén va tmg dung VNelD, huéng dan

nguoi bénh, nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, VNelD va cac tién ich
s6 trong giai quyét thi tuc hanh chinh, kham chira bénh, bao hiém y té.

- Tuyén truyén qua hoat dong tuong tac: T6 chic hodc tham gia cac cudc thi
tim hiéu vé CCHC, toa dam, doi thoai gitra 1anh dao Trung tdm véi vién chirc va
Nhan dan, nham nang cao tinh chu dong, thuc chat.

III. HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG TAM
(co Phu luc kem theo)
IV. KINH PHi THU'C HIEN

Can ctr ndi dung ké hoach, giao phong Tai chinh - Ké toan phdi hop véi cac
khoa, phong, tram y té li€n quan lap du toan kinh phi trién khai cac hoat dong
tuyén truyén cai cach hanh chinh cua Trung tam.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong To chirc - Hanh chinh

- Phong Tb chic - Hanh chinh chiu trach nhiém tham muu cho Lanh dao
Trung tam Y t€ theo doi, don doc cac khoa, phong, tram Y t€ truc thudc thuc hién
K¢ hoach nay.

- Thyc hién ché do bao cao két qua thyc hién theo quy dinh.

2. Céc khoa, phong, tram y té truwe thudce

- Can ctr churc nang, nhi¢m vu dugc giao, cac khoa, phong, tram Y té truc
thudc ¢o6 lién quan t6 chire trién khai thuc hién K& hoach dam bao tién dd, hiéu
qud. Tham muu, dé xuat Lanh dao Trung tdm Y té phéan bo kinh phi dé trién khai
thuc hién cac nhiém vu trong Ké hoach.

- Phéi hop trong cac dot klem tra, gidm sat hang quy, nim t6 chuc kiém tra,
giam sat cong tac truyén thong vé cai cach hanh chinh nha nudc cia khoa, phong,
tram Y té.

- Céc khoa, phong, tram y té truc thudc co trach nhiém thyc hién ché do bao
cao dinh ky, 16ng ghép ndi dung két qua tuyén truyén CCHC trong bdo cdo cong
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tac CCHC cua don vi (hang quy, hang nam) gui vé Phong Té chtrc - Hanh chinh
dé tong hop, bao cao Giam ddc Trung tdm va S¢' Y té.

Trong qué trinh thuc hién K& hoach ndy néu c6 phat sinh vuéng méc, cic
khoa, phong, tram y t€ truc thudc kip thoi bao cao vé Phong To chirc - Hanh chinh
de tong hop, tham muu Giam doc xem xét, gidi quyet./, -

GIAM bOC

Noi nhdn:

- S6'Y té (bdo céo);

- Lanh dao TTYT;

- Cong doan, Boan TNCS HCM,;

- Céc khoa, phong, tram y té;

- Trang thong tin dién tir cua Trung tam;
Luu: VT, TCHC.

guyén Thi Cuong
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Doc lap - Tw do - Hanh phuc

PHU LUC

CA4c hoat dong trong tAm tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nhirng thang cudi nim 2025

STT

Nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Thoi gian
thuc hién

Hoat djng/san pham

- Long ghép trong cac hoi ghi, toa
dam, cac 16p tdp huan, boi

1 Tuyén truyén cac chu truong, chinh sach, phap|- Phong TC - HC Céc khoa, phong tram Y té| Thuong dudne. budi hop eiao ban thun
luat ciia Dang va Nha nudc vé CCHC. - Phong KH - NV - PD |truc thudc Trung tim xuyen | & P e &
- Tai li€u, bién ban hop, bao céo
Pua tin, bai viét, hoat dong lién quan dén cong| ., . , \ £ \
2 |tdc CCHC trén Trang thong tin dién tr cua th) ngAKH NV-BD |Cac khofl > phong t{am Y e Thqurng Tin ngén, bai viét...
Trung tam (b0 phan CNTT) tryc thudc Trung tdm Xuyeén
3 T6 chirc kiém tra, hudng dan nghiép vu cong Phona TC - HC Céc khoa, phong tram Y té Quy T6 churc di kiém tra tai cac khoa,
tac CCHC tai don vi g truc thudc Trung tdm IV/2025 |phong, tram y t&
4 Bao cao két qqé thuc hién nhiém vu CCHC
cua nganh Y té
Ve noi dung cong tac chi dao, diéu hanh; vé R
ML\ cai cach thii tuc hanh chink Phong KH - NV - BD
4.2 |Vé néi dung Cai cdch thé ché Phong TC - HC Céc san phim tuyén truyén da
43 Ve fa,oz detfag’Caz ccichAto Achu’c bo may nha Phong TC - HC Phong TC - HC Dngh ky ,Ol dqng hinh thutc: b?o cao; bf/m tin,
nuwoce, Cai cach che do cong vu lan/quy infographic; phong sy, video
4.4 |\Vé ndi dung Cdi cdch tai chinh céng Phong TC - KT clips, tin ngan, bai viet,...
45 V?e Xa)f dung va plAz’at trién Chinh quyén dién Phong KH - NV - DD
tur, Chinh quyén so
Tham gia Cudc thi truc tuyén tim hiéu vé cén Cong doan, boan Thanh Theo Ke Cudc thi truc tuyén tim hiéu vé
5 g : : y €| Toan thé VC, NLb & ’ hoach cua . : Y

tac cai cach hanh chinh

nién

So

cai cach hanh chinh
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